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वाजवी आचरण संहिता 

 

 

 

वैभव व्यापार प्रायवे्हट हिहिटेड 

 

लोन फं्रट 

वेबस इट: www.loanfront.in 

www.vaibhav-vyapaar.com 

 

य  दस्तऐवज च  कोणत ही र् ग वैर्व व्य प र प्र यवे्हट लललमटेडच्य  बोड भच्य  स्पष्ट लेखी 

परव नगीलिव य कोणत्य ही क रण स ठी कोणत्य ही स्वरूप त लकंव  कोणत्य ही प्रक रे इलेक्ट्र ॉलनक 

लकंव  य ंलिक, फोटोकॉपी लकंव  रेकॉलडिंगसह पुनरुत्प लदत लकंव  प्रस ररत केल  ज ऊ िकत न ही. 
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दस्तऐवज सारांश 

दस्तऐवज संदभभ आयडी FPC_VVPL_1.3 

आवृत्ती क्रिांक १.३ 

दस्तऐवज प्रकार: कंपनी धोरण 

िेखक: श्री गणेिप्रस द रवीदं्र प वसकर 

पुनराविोकन केिेिे श्री लनतेि केजरीव ल 

द्वारे िंजूर संच लक मंडळ 

प्रकाशन तारीख १२ जून २०२२ 

 

पुनरावृत्ती इहतिास 

आवृत्ती तारीख िेखक िक्षणीय बदि स्त्रोत 

V.1.0 ३०/१०/२०१९ अनुप लन 

लवर् ग 

FPC चे पुनर वलोकन RBI म स्टर 

ड यरेक्शन 

V.1.1 ०२/०४/२०२० अनुप लन 

लवर् ग 

FPC चे पुनर वलोकन RBI म स्टर 

ड यरेक्शन 

V.1.2 ०१/०४/२०२३ अनुप लन 

लवर् ग 

FPC चे पुनर वलोकन RBI म स्टर 

ड यरेक्शन 

V.1.3 २०/०३/२०२४ अनुप लन 

लवर् ग 

FPC चे पुनर वलोकन RBI नवीनतम 

म स्टर ड यरेक्शन 
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परिचय 
वैर्व व्य प र प्र यवे्हट लललमटेड (“कंपनी” लकंव  “VVPL” लकंव  “लोनफं्रट”) प्रद न करू िकण ऱ्य , मंजूरी आलण/लकंव  

लवतररत करू िकण ऱ्य  कोणत्य ही कजभ आलण/लकंव  सेवेल  व जवी व्यवह र संलहत  ल गू होईल. वैर्व व्य प र प्र यवे्हट 

लललमटेडने ररझव्हभ बँक ऑफ इंलडय च्य  म स्टर ड यरेक्शन - नॉन-बँलकंग फ यन न्शियल कंपनी - नॉन-लसस्टीमॅलटकली 

महत्त्व ची नॉन-लडपॉलझट घेण री कंपनी (ररझव्हभ बँक) लनदेि, २०१६ नुस र उलचत व्यवह र संलहत  (“FPC”) स्वीक रली आहे. 

(२२ नोव्हेंबर २०१९ पयिंत). कजभ अजभद र ंन  ऑफर केलेल्य  आलथभक सुलवध  आलण सेव ंब बत कंपनी द्व रे अनुसरण केलेल्य  

पद्धतीचें प्रर् वी लवहंग वलोकन प्रद न करणे हे उलचत व्यवह र संलहतेचे उलिष्ट आहे. आमच्य  ग्र हक ंस ठी आमच्य  सेव  

नैलतक आलण लवश्व स हभ आहेत य ची ख िी करण्य स ठी कंपनी वचनबद्ध आहे. RBI ने वेळोवेळी लवलहत केलेल्य  म नक ंचे 

प लन करण्य स ठी कंपनी FPC अपडेट करेल. कंपनी य  FPC चे प लन करेल, संलहतेच्य  र् वनेचे प लन करेल आलण लतच्य  

व्यवस य स ठी ल गू होईल.  

संहितेचे उहिष्ट 

ह  कोड य स ठी लवकलसत केल  गेल  आहे: 

१. प्रचललत लनयम आलण लनयम आलण कॉपोरेट गव्हनभन्सच्य  तत्त्व ंनुस र व्यवस य च लव . 

२. ग्र हक ंन  ते सेव ंकडून व जवीपणे क य अपेक्ष  करू िकत त हे अलधक च ंगल्य  प्रक रे समजून घेण्य स सक्षम 

करण्य स ठी प रदिभकत  व ढव . 

३. ग्र हक आलण कंपनी य ंच्य तील लनष्पक्ष आलण सौह दभ पूणभ संबंध सुलनलित कर  आलण लटकवून ठेव . 

४.ग्र हक ंच्य  तक्र रीचें लनव रण करण्य स ठी पुरेिी यंिण  तय र कर  आलण स ंर् ळ . 

प्रिुख वचनबद्धता: 

१. य द्व रे ग्र हक ंिी सवभ व्यवह र ंमधे्य लनष्पक्ष आलण व जवीपणे व ग : 

• कंपनीने ऑफर केलेल्य  उत्प दन ंस ठी आलण सेव ंस ठी, तसेच कंपनीचे कमभच री/कमभच ऱ्य ंनी प ळल्य  

ज ण ऱ्य  क यभपद्धती आलण पद्धतीसं ठी य  संलहतेत लदलेल्य  वचनबद्धतेचे आलण म नक ंचे प लन करणे. 

• कंपनीची उत्प दने आलण सेव  र् रत त ल गू केलेल्य  संबंलधत क यदे आलण लनयम ंचे प लन करत त य ची 

ख िी करणे. 

• अखंडत  आलण प रदिभकतेच्य  नैलतक तत्त्व ंवर आध ररत ग्र हक ंिी सवभ संव द आयोलजत करणे. 

२. ग्र हक ंन  त्य ंचे आलथभक पररण म स्पष्ट करून कंपनीची उत्प दने किी क यभ करत त हे समजून घेण्य त मदत कर . 

३. य द्व रे समस्य  त्वररत आलण सह नुरू्तीपूवभक संबोलधत कर : 

• चुक  त्वररत सुध रणे. 

• ग्र हक ंच्य  तक्र री त तडीने ह त ळणे. 

• ग्र हक ठर व वर असम ध नी र लहल्य स त्य ंची तक्र र किी व ढव यची य बिल त्य ंन  म गभदिभन करणे. 

४.  कंपनीच्य  वेबस इटवर ठळकपणे प्रदलिभत करून आलण लवनंती केल्य वर ग्र हक ंन  त्य च्य  प्रती उपलब्ध करून य  

संलहतेची ज गरूकत  व ढव . 

व जवी आचरण संलहत  वैर्व व्य प र प्र यवे्हट लललमटेड 
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जाहिरात, हवपणन आहण हवक्री: 

१. आम्ही सवभ ज लहर ती आलण प्रच र त्मक स लहत्य स्पष्ट आलण लदि रू्ल करण री न ही य ची ख िी करू. 

२. कोणत्य ही म ध्यम त ज लहर त करत न  आलण/लकंव  सेव  लकंव  उत्प दन कडे लक्ष वेधण रे आलण व्य जदर च  संदर्भ 

असलेले प्रच र त्मक स लहत्य प ठवत न , आम्ही इतर िुल्क आलण िुल्क, जर असेल तर, ल गू होतील की न ही हे देखील 

सूलचत करू आलण त्य चे संपूणभ तपिील संबंलधत अटी व िती लवनंतीवर उपलब्ध आहेत. 

३. आम्ही आमच्य  वेबस इट/मोब इल ऍन्िकेिन/कंपनीच्य  लववेकबुद्धीनुस र इतर कोणत्य ही योग्य मोडद्व रे व्य ज दर 

आलण िुल्क ंलवषयी म लहती देऊ. 

४. जर आम्ही ग्र हक ंन  समथभन सेव  प्रद न करण्य स ठी तृतीय पक्ष ंच्य  (कंपनीद्व रे अलधकृत) सेव ंच  ल र् घेतो, तर आम्ही 

ख िी करू की असे अलधकृत तृतीय पक्ष ग्र हक ंची वैयन्िक म लहती (अि  तृतीय पक्ष ंन  उपलब्ध असल्य स) 

ह त ळत त. कंपनी करेल तिी गोपनीयत  आलण सुरलक्षतत . 

५. आम्ही वेळोवेळी, ग्र हक ंद्व रे लमळलवल्य  आमच्य  उत्प दन ंची लवलवध वैलिष्ट्ये स ंगू िकतो. आमची इतर उत्प दने 

लकंव  उत्प दने/सेवेच्य  संदर् भत प्रच र त्मक ऑफरची म लहती ग्र हक ंपयिंत पोहोचवली ज ऊ िकते जर त्य ंनी अिी 

म लहती/सेव  प्र प्त करण्य स त्य ंची संमती मेल, फोनद्व रे लकंव  वेबस इटवर लकंव  वेबस इटवर नोदंणी करून लदली 

असेल. अज भच  फॉमभ लकंव  ललन्खत संपे्रषण च  इतर कोणत ही प्रक र. 

६. आम्ही ड यरेक्ट् सेललंग एजन्सीज (डीएसए)/ड यरेक्ट् सेललंग टीम्स (डीएसटी)/टेलल-कॉलरस ठी आच रसंलहत  ललहून 

देतो ज् ंच्य  सेव  ब ज र तील उत्प दने/सेव ंस ठी घेतली ज त त. ज् त, इतर ब बीबंरोबरच, जेव्ह  ते वैयन्िकररत्य  

लकंव  फोनद्व रे उत्प दने लवकण्य स ठी ग्र हक ंिी संपकभ  स धत त तेव्ह  त्य ंन  स्वतः ची ओळख करून देणे आवश्यक 

असते. 

७. आमच्य  प्रलतलनधीने लकंव  DSA ने कोणतेही अनुलचत वतभन केले आहे लकंव  य  संलहतेचे उलं्लघन केले आहे अिी 

ग्र हक कडून कोणतीही तक्र र प्र प्त झ ल्य स, चौकिी करण्य स ठी आलण तक्र र योग्यररत्य  बंद करण्य स ठी योग्य 

प वले उचलली ज तील. 

कजभ अजभ प्रहक्रया 

१. कंपनी कजभद र िी सवभ संपे्रषण इंग्रजी र् षेत करेल. कंपनी कजभद र ल  र् ष  लनवडण्य च  पय भय देखील देऊ िकते 

कजभद र ल  समजले. कजभद र कजभ अज भच्य  वेळी कंपनील  त्य च्य  पसंतीच्य  र् षेबिल सूलचत करू िकतो. 

२. कंपनीने ऑफर केलेल्य  सेव ंच्य  संदर् भत आवश्यक असलेली सवभ आवश्यक म लहती कंपनी कजभद र ंन  देईल 

जेणेकरून कजभद र इतर NBFC द्व रे ऑफर केलेल्य  अटी व ितींिी अथभपूणभ तुलन  करू िकेल आलण म लहतीपूणभ लनणभय 

घेऊ िकेल. 

३. कजभ अजभ फॉमभमधे्य अज भसोबत स दर कर वय ची आवश्यक क गदपिे सूलचत केली प लहजेत. 

४. कंपनी सवभ कजभ अज िंची प वती लडलजटल पद्धतीने देईल, ज त, पंथ लकंव  धम भवर आध ररत कोणत ही रे्दर् व न 

करत . ज्  क ल वधीत कज भच्य  अज िंवर प्रलक्रय  केली ज ईल ती क ल वधी प्रद न करण्य च  कंपनी प्रयत्न करेल. 

कजाभचे हवतरण आहण अटी आहण शतींिधीि बदि 

१. कंपनी कजभद र ल  इंग्रजी र् षेत लकंव  कजभद र ने लनवडलेल्य  र् षेत अटी व ितींसह कोणत्य ही बदल ची सूचन  

देईल. लवतरण चे वेळ पिक, व्य जदर, सेव  िुल्क, प्रीपेमेंट िुल्क इ. 
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कंपनी आलण कजभद र य ंच्य तील कजभ कर र ने अि  बदल ंन  परव नगी लदली तरच बदल केले ज तील. पुढे, हे बदल 

केवळ संर् व्यतेने प्रर् वी होतील. 

२. कजभ कर र िी सुसंगत असेल तरच कंपनी कर र च्य  अंतगभत पेमेंट लकंव  क यभप्रदिभन ररकॉल/वेगव न करण्य च  

कोणत ही लनणभय घेईल. 

३. कंपनी सवभ देय परतफेड केल्य वर लकंव  कज भच्य  थकब कीच्य  रकमेची वसुली झ ल्य वर कोणत्य ही वैध अलधक र च्य  

अधीन र हून लकंव  कजभद र च्य  लवरुद्ध त्य ंच्य कडे असलेल्य  इतर कोणत्य ही द व्य स ठी ध रण लधक र च्य  अधीन 

र हून सवभ लसकु्यररटीज ज री करेल. जर सेट-ऑफच  अस  अलधक र व परल  ज ण र असेल, तर कजभद र ल  उवभररत 

द व्य ंबिल आलण संबंलधत द व्य ची पुतभत /फेड होईपयिंत कंपनील  लसकु्यररटीज र खून ठेवण्य च  अलधक र असलेल्य  

अटीबंिल संपूणभ तपिील ंसह नोटीस लदली ज ईल. 
 

व्याज दर 

१. कंपनीने लनधीची लकंमत, म लजभन आलण जोखीम प्रीलमयम य स रखे संबंलधत घटक लवच र त घेऊन व्य ज दर, प्रलक्रय  

िुल्क आलण इतर िुल्क लनलित करण्य स ठी योग्य अंतगभत म गभदिभक तते्त्व लनलित केली आहेत. 

२. कज भच  अजभ/मंजूर करत न  कजभद र कडून आक रण्य त येण र  व्य जदर कंपनी सूलचत करेल. 

३. व्य ज दर आलण जोखमीच्य  शे्रणीकरण च  दृष्टीकोन देखील कंपनीच्य  वेबस इटवर उपलब्ध आहे. कंपनीद्व रे 

व्य जदर ंमधे्य कोणत ही बदल झ ल्य स, तो कंपनीच्य  वेबस इटवर अपडेट केल  ज ईल. 

४. व्य जदर ह  व लषभक दर असेल जेणेकरुन कजभद र ल  ख त्य वर आक रले ज ण रे अचूक दर म लहत असतील. 

५. कंपनी आपल्य  कजभद र ंकडून अव जवी व्य जदर आक रण र न ही य ची ख िी करेल. ग्र हक/कजभद र ंची जोखीम 

प्रोफ इल, मनी म केटमधे्य व्य जदर च  टर ेंड, कज भची लकंमत, ग्र हक/कजभद र ंनी देऊ केलेली प्र थलमक आलण संप लश्वभक 

सुरक्ष  य स रख्य  व्य पक ब बी लक्ष त घेऊन त्य च्य  ग्र हक/कजभद र ंस ठी व्य जदर लनलित केल  ज ईल. , कर र ची 

रचन , प्रलतस्पध्य िंकडून आक रले ज ण रे व्य ज दर आलण ग्र हक/कजभद र ंचे ऐलतह लसक के्रलडट टर ॅक रेकॉडभ. 
 

िाहिती 

१. ग्र हक ंन  त्य ंच्य  गरज ंनुस र उत्प दने आलण सेव  लनवडण्य त मदत करण्य स ठी कंपनी वचनबद्ध आहे. कंपनीच्य  सेव  

आलण स्व रस्य असलेल्य  उत्प दन ंची मुख्य वैलिष्ट्ये तपिीलव र स्पष्ट म लहती ग्र हक ंन  प्रद न केली ज ईल. 

२. ग्र हक ंन  त्य ंची खरी ओळख आलण पत्त  प्रस्थ लपत करण्य स ठी कंपनील  आवश्यक असलेल्य  क गदोपिी म लहतीसह 

इतर क गदपि ंसह सूलचत केले ज ईल. क यदेिीर आलण लनय मक ंचे प लन करणे आवश्यक आहे 

३. व्य ज दर, स म न्य िुल्क आलण िुल्क य संबंधी म लहती प्रस ररत केली ज ईल 

• दूरध्वनी लकंव  मदत ओळी. 

•  कंपनीच्य  क य भलय त लनयुि कमभच री/मदत डेस्क. 

•  कंपनीच्य  वेबस इटवर प्रक िन. 

सािान्य 

व जवी आचरण संलहत  वैर्व व्य प र प्र यवे्हट लललमटेड 
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१. कजभ कर र च्य  अटी व ितींमधे्य प्रद न केलेल्य  उलिष्ट ंलिव य कंपनीने कजभद र च्य  ब बीमंधे्य हस्तके्षप करणे 

ट ळ वे (जोपयिंत कजभद र ने य पूवी उघड न केलेली म लहती लक्ष त आली आहे). 

२. कज भच्य  वसुलीच्य  ब बतीत, कंपनी अव जवी छळ करू नये, जसे की लवलचि वेळेत कजभद र ंन  सतत ि स देणे 

लकंव  कजभ वसुलीस ठी स्न यंूच्य  ििीच  व पर करणे इ. कंपनी हे सुलनलित करेल की लतचे कमभच री/कमभच री 

ग्र हक ंिी योग्य पद्धतीने व्यवह र करण्य स ठी पुरेसे प्रलिलक्षत आहेत. 

तक्रार हनवारण यंत्रणा 

कोणतीही तक्र र/तक्र र असल्य स, कजभद र कंपनीच्य  ख लील मुख्य नोडल तक्र र लनव रण अलधक ऱ्य िी संपकभ  स धू 

िकत त: 

न व- श्री. सत्य  मल्लीदी 

पद- तक्र र लनव रण अलधक री 

दूरध्वनी क्रम ंक –६३६६८२८५९८ 

ई-मेल आयडी- satya@vaibhav-vyapaar.com 

वरील म लहती ि ख ंमधे्य ठळकपणे प्रदलिभत केली ज ईल आलण कंपनीच्य  वेबस इटवर देखील उपलब्ध आहे. 

एक मलहन्य च्य  क ल वधीत तक्र र/लवव द चे लनर करण न झ ल्य स, ग्र हक ररझव्हभ बँक ऑफ इंलडय च्य  प्रर् री 

अलधक ऱ्य कडे अपील करू िकतो. 

नॉन-बँलकंग पयभवेक्षण लवर् ग, १५, नेत जी सुर् ष रोड, कोलक त - ७००००१ येथे. 

cms.odtkolkata@rbi.org.in वर ईमेल कर , STD कोड: ०३३ दूरध्वनी क्रम ंक:  २२३०४९८२ 

संच लक मंडळ लनयलमत अंतर ने तक्र रीचं्य  लनव रण च  आढ व  घेईल. तक्र रीचं  एकलित अहव ल लनयलमत अंतर ने 

व्यवस्थ पन द्व रे संच लक मंडळ ल  उपलब्ध करून लदल  ज ईल. 

िोकपाि योजना: 

ग्र हक ंच्य  तक्र रीचें लनव रण करण्य स ठी एक प्रण ली स्थ पन करण्य स ठी, र् रतीय ररझव्हभ बँक (RBI) ने एक न्त्मक 

लोकप ल योजन , २०२१ ल ँच केली आहे. (य पुढे एक न्त्मक योजन  म्हणून संदलर्भत) र् रतीय ररझव्हभ बँकेने लनयंलित 

केलेल्य  संस्थ ंद्व रे प्रद न केलेल्य  सेव ंिी संबंलधत ग्र हक ंच्य  तक्र रीचें त्वररत आलण लकफ यतिीर पद्धतीने लनर करण 

करण्य स ठी. आरबीआय लोकप ल यंिण  अलधक रके्षि-तटस्थ बनवून ही योजन  वन नेिन वन ओम्बड्समन दृलष्टकोन 

स्वीक रते. वैर्व व्य प र प्र यवे्हट लललमटेड एक नॉन-बँलकंग आहे फ यन न्शियल कंपनी, RBI ने सुरू केलेली एक न्त्मक 

योजन  स्वीक रली आहे. एक न्त्मक योजन  अलधक र आलण क ये, तक्र रीचें लनव रण करण्य स ठी क यभपद्धती आलण 

लोकप लचे अलधक र के्षि प्रद न करते. योजनेच्य  पररचे्छद १८ नुस र, आमच्य  ग्र हक ंन  योजनेच  उिेि आलण त्य अंतगभत 

उपलब्ध असलेल्य  उप य ंबिल म लहती आहे य ची ख िी करण्य च  कंपनीच  हेतू आहे. एक न्त्मक योजन  येथे प्रवेि करत  

येईल. योजनेच्य  प्रती श्री सत्य मन्ल्लदी य ंच्य कडे देखील उपलब्ध आहेत वैर्व व्य प रचे लनयुि प्रध न नोडल अलधक री 

योजनेअंतगभत ख जगी मय भलदत. 

कंपनी ग्र हक ंच्य  सम ध न ल  खूप महत्त्व देते आलण तक्र रीचें लनर करण करण्य स ठी तक्र र लनव रण सलमती स्थ पन 

केली आहे आलण 

व जवी आचरण संलहत  वैर्व व्य प र प्र यवे्हट लललमटेड 
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आमच्य  ग्र हक ंच्य  तक्र री, आमच्य  प्रलतस द ंवर सम ध नी नसलेल  कोणत ही ग्र हक पोटभलद्व रे 

(https://cms.rbi.org.in) लोकप ल िी ऑनल इन संपकभ  स धू िकतो लकंव  इलेक्ट्र ॉलनक लकंव  र्ौलतक पद्धतीने 

सेंटर ल इज्ड प वती आलण प्रलक्रय  कें द्र ४थ्य  मजल्य वर सबलमट करू िकतो, सेक्ट्र १७, चंदीगड – १६००१७. टोल फ्री 

क्रम ंक सह कें द्र िी संपकभ  स ध  - १४४४८(सक ळी ९:३0 ते संध्य क ळी ५.00). 

तक्र र आलण लनव रण धोरण कंपनीच्य  वेबस इटवर ख लील पृष्ठ वर उपलब्ध आहे: https://www.vaibhav-

vyapaar.com/grievance-redressal-policy.html. 

गोपनीयता: 
 

१. आमच्य  ग्र हक ंच्य  वैयन्िक म लहतीिी संबंलधत गोपनीयत  आलण गोपनीयतेची अतं्यत म नके र ख . आम्ही म लहती 

लकंव  डेट चे प्रकटीकरण क टेकोरपणे केवळ लललोइंग प्रकरण ंपुरते मय भलदत ठेवतो.  

• क यदेिीर बंधने: क यद्य ने आवश्यक असल्य स आम्ही ग्र हक म लहती उघड करू िकतो. 

• स वभजलनक कतभव्य: ज्  प्रकरण ंमधे्य म लहती उघड करणे स वभजलनक कतभव्य आहे, आम्ही तसे करू. 

• ग्र हक हक्क: आमच्य कडे असलेल्य  त्य ंच्य  वैयन्िक रेकॉडभमधे्य प्रवेि करण्य स ठी ग्र हक ंन  लवद्यम न 

क यद्य ंनुस र त्य ंच्य  अलधक र ंबिल म लहती लदली ज ईल. 

• स्व रस्य ंचे संरक्षण: फसवणूक ट ळण्य स ठी लकंव  आमच्य  स्व रस्य ंचे संरक्षण करण्य स ठी आवश्यक असल्य स, 

आम्ही म लहती स म लयक करू िकतो. तथ लप, ग्र हक ंच्य  म लहतीच , त्य ंच्य  न व आलण पत्त्य सह, लवपणन 

हेतंूस ठी, आमच्य  कंपन्य ंच्य  गट तील लकंव  ब ह्य घटक ंस ठी व परण्य ची परव नगी म्हणून य च  अथभ ल वल  

ज ऊ नये. 

• संदर्भ: ग्र हक बिल कोणत ही संदर्भ देण्य पूवी, आम्ही त्य ंच्य कडून लेखी संमती घेऊ. 

• ग्र हक ंची संमती: आम्ही केवळ त्य ंच्य  स्पष्ट परव नगीने लकंव  त्य ंच्य  लवनंतीनुस र ग्र हक ंची म लहती उघड करू. 

• लवपणन: जोपयिंत ग्र हक द्व रे स्पष्टपणे अलधकृत केले ज त न ही तोपयिंत आम्ही लवपणन हेतंूस ठी ग्र हक ची 

वैयन्िक म लहती व परण र न ही. 

२. ख लील पृष्ठ वर कंपनीच्य  वेबस इटवर गोपनीयत  धोरण उपलब्ध कर : 

https://www.vaibhav-vyapaar.com/privacy-policy.html 

संचािक िंडळाची जबाबदारी: 

१. FPC च्य  अंमलबज वणीवर देखरेख करणे, त्य च्य  पररण मक रकतेचे पुनर वलोकन करणे आलण लनय मक 

आवश्यकत ंचे प लन सुलनलित करणे. 

२. FPC चे प लन करण्य स ठी आलण ग्र हक ंच  लवश्व स आलण सम ध न लटकवून ठेवण्य स ठी संस धने आलण समथभन चे 

व टप कर . 

३. फेअर पॅ्रन्क्ट्स कोडचे लकम न व लषभक पुनर वलोकन कर .  

FPC सि अनुपािन 
उलचत सर व संलहतेच्य  अनुप लन च  व लषभक आढ व  घेण्य त येईल. अि  पुनर वलोकन च  एकलित अहव ल दरवषी 

संच लक मंडळ ल  स दर केल  ज ईल. ख लील पृष्ठ वरील कंपनीच्य  वेबस इटवर उपलब्धतेव्यलतररि, ग्र हक ंच्य  

संदर् भस ठी सवभ क य भलय पररसर त पॉललसीचं्य  र्ौलतक प्रती ठेव : 

 http://vaibhav-vyapaar.com/fair-practices-code/ 

व जवी आचरण संलहत  वैर्व व्य प र प्र यवे्हट लललमटेड 
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